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一般自動車保険

バンフレット兼重要事項等説明書
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篭讐′11の基本補償
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SCPの特長
一般自動車保険

他人にケガをさせてしまった場合に備え、安心の補償を !

対人賠償責任保険

自動車。物の高額な賠償による損害に備え、万全な補償を !

対物賠償責任保険

万が一のご自身のケガにも、安心の補償を !

人身傷害保険

突然の事故、大切な自動車に万全な補償を !

ご自身の補償

車両保険

「SGP」 は、以下の0～0のいずれかに当てはまる場合にご契約いただけます。
0～0いずれにも該当しない場合は、丁HEクルマの保険(個人用自動車保険)での引受けとなります。

>フ リート契約 (所有。使用する自動車の総契約台数が10台以上のご契約 )

>法 人

>
。自家用8車種以外の自動車

・レンタカー、教習用自動車および「わ」ナンバーリース料率を適用する

自動車

・業務専用車
※

※業務専用車とはプライベートや通勤・通学には一切使用せず、業務にのみ使用する自動車をいいます。

匡≡睡∃
「SGP」では、対人賠償責任保険、対物賠償責任保険または車両保険のいずれかを必ずお選びいただきます。
人身傷害保険のみでご契約いただくことはできません。
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0対象契約

記名被保険者
(ご契約の自動車を主に使用される方)
0

0対 象自動車

相手への賠償

お
車
。物
の
損
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人
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害



特約カタログ

自動車保険の主要な特約を、補償内容や支払事例

などを交えてより詳しく説明したツールです。

なお、ご契約内容により保険料は異なります。

特約カタログはこちら >

httpS://WWw SOmpo― japan co jp/― /media/SJNK/
files/kinsurance/autornObile/thekuru∩ a/tokuyaku
2601 pdf 麒

●
選 べ る オ プ シ ヨン  特約でお客さま一人ひとりにぴつたりの補償プランをご提供

他の自動車に搭乗中や、自転車を運転中の事故なども補償したい !

>

大きな事故の場合は、定額でも保険金を受け取りたい !

>

入院期間中、自宅に残された家族やペツトのお世話が心配 !

>

事故で自動車が大破 !買い替えて、また新車に乗りたい !

>

長く乗ってきたお車が全損に!買い替え・修理を検討したい !

>

故障の修理費も補償したい !

>

車両保険では補償されない地震・噴火・津波による損害が心配 !

>

自転車で走行中、歩行者にぶつかリケガをさせてしまった !

野

ご契約の自動車が修理中 !その間レンタカーを借りたい !

餅

被害事故はもちろん、加害事故の場合でも弁護士に相談したい !

舞

録画するだけでなく、平常時の見守り、事故後のかけつけなど、

事故の未然防止から解決までトータルでサポートします。

「Driving!」 は「ドライフレコーダーによる事故発生時の通知等に関する特約」
(詳しくはP⑩ )をセットした場合にかざり、提供されるサービスです。

経営者。管理者とドライバー双方が無理なくつながる環境で、

持続可能な事故防止活動をサポートします。

>

>

「

詳しくはP⑩人身傷害交通乗用具事故特約

T
ご自身の

おケガの補償

●

詳しくはP⑩人身傷害死亡・後遺障害定額給付金特約

詳しくはP⑩人身傷害入院時諸費用特約

詳しくはP⑫車両新価特約

車両全損時復旧費用特約 詳しくはP⑫q澪
屁ぃ

ご自身の

お車の補償
詳しくはP⑮故障運搬時車両損害特約

詳しくはP⑩

●
▼ ″

F
その他の補償

代車費用特約 (事故時30日型)/代車費用特約(15日型)詳しくはP①

.Driving!
詳しくは

P③

SM:L:NG RvAD 詳しくは

P④

②

地震・噴火・津波車両全損時一時金特約

個人賠償責任特約 詳しくはP⑮

弁護士費用特約 (日常生活・自動車事故型) 詳しくはP①



充実の補償とサービスが備わった ロードアシスタンス

すべてのご契約が

対象となります。

ご契約の自動車が事故、故障またはトラブルにより走行不能
※となった

場合に、□―ドアシスタンス専用デスクにご連絡ください。
□―ドアシスタンス業者を手配し、レッカーけん引や30分程度の応急
処置などをご利用いただけます。
※「走行不能」とは、自力で走行できない状態または法令により走行が禁じられた状態等をいいます。
また、事故が生じた時のご契約の自動車の運転者が病院または診療所に救急搬送されたことにより、その運転者
がご契約の自動車を移動させることができない状態を含みます。
雪道、泥道、砂浜などによるタイヤのスタック(空回り)やスリップなど単に走行が困難なトラフルの場合は補償・
サービスの対象となりません。

手配サイト

はこちら
>

▲ 下記のサービスをご利用いただくためには、□―ドアシスタンス専用デスクヘの事前連絡が
必要です。

専用デスクヘ連絡する前に、お客さまご自身で業者を手配された場合は「事前連絡なし」となり、下記のサービスについては
後から保険金請求をすることはできません。

※自宅における鍵の紛失は対象外です。

ロードアシスタンス専用デスク

0120-365-110おかけ間違いにご注意ください。
また、□―ドアシスタンスご依頼の際は、お客さまのスマートフォン操作で簡単に
□―ドアシスタンス業者を手配できるシステムをご利用いただけます。

万が―に備え、手配サイトをブックマークいただくと便利です。
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【安全確保のお願い1
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※専用端末を所持している一部の業者が出動する場合に、お客さまへSMS送信を行い位置情報・到着予想時間を共有します。

ビス

|1業者の現在位置||

奪暉予想時間の共ず
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レッカーけん引
ご契約の自動車が事故、故障またはトラブルにより走行不能となった

場合に、レツカーによるけん引を行います。

電気自動車が電池切れとなった場合や、燃料電池自動車等の所定の場所以外での補給が困難な燃料のみにより走行する自動車が燃料
切れとなった場合は、充電または燃料補給が可能な場所までレツカーけん引を行います。

なお、ガソリンまたは軽油の燃料切れはレッカーけん引の対象外となります。

※1お客さま指定の修理工場等へのレッカーけん引を専用デスクが承認する場合にかきります。
※2応急処置費用と合算の限度額となります。
※3「□―ドアシスタンス事業用特約_をセットした場合は100万円限度です。

応急処置(30分程度)
ご契約の自動車が事故、故障またはトラブルにより走行不能となつた

場合に、現場にて30分程度で完了する応急処置を行います。
<主な事例>バ ッテリー上がり時のジヤンピング、キーとじ込み時の鍵開け、バンク時のスペアタイヤ交換、落輪した場合の引上げ、電気

自動車における電欠時の急速充電 等
※1レッカーけん引費用と合算の限度額となります。
※2「□―ドアシスタンス事業用特約」をセットした場合は100万円限度です。

ご注意 1 現場にて30分程度で対応できないケースについては、作業費用が有料となる場合があります。
2部品代や消耗品代は有料となります。

1事故につき

費用の種類 事前連絡あり 事前連絡なし

宿泊費用

移動費用 2万円限度/1被保険者あたり

引取費用 15万円限度

宿泊費用 >ホテル等の有償の宿泊施設に臨時に宿泊せざるを得ない場合に要した1泊分の客室料をお支払いします。

鷺動薔田卜
ご契約の自動車が走行不能となった地または入庫した修理工場から、出発地、居住地または当面の目的地へ合理的な経路

:′コ~‖」・ および方法で被保険者が移動するために要した費用をお支払いします。

引取費用 >
修理工場等でご契約の自動車の復旧が完了した後、合理的な経路および方法でご契約の自動車を引き取るために要した往
路 1名分の交通費をお支払いします。

1事故につき

事前連絡あり 事前連絡なし

運搬費用 無制限
メ1 15万円限度

※2× 3

1事故につき

費用の種類 事前連絡あり 事前連絡なし

応急処置費用 15万 円限度 '¬ …
2

宿泊0移動0引取費用
ご契約の自動車が走行不能となリレッカーけん引された場合や、法

令上の走行不能時に自力で修理工場に入庫した場合に、宿泊・移動・

引取費用を補償し、宿泊施設の紹介等のサポートもいたします。

燃料切れ時の給油サービス
ご契約の自動車が燃料切れで走行不能となった場合に、燃料をお届
けします。
※「□―トアンスタンス墓三≡'■1_を セットした場合は最大202まで無料です。

こ|「 ■ 1.自宅駐車場および同等と判断できる保管場所での燃料切れは対象となりません
2.1保険年度につき1回にかぎり対象となります。

JAF会員向け優遇サービス

1回につき

竃用の種類 事前連絡なし

サービス 10η まで無料
※
提供不可

対象外

JAF会員の方には優遇サービスがあります。
JAF会員の場合、お客さま同意のもと、原則JAFへ取次を行います。

対象外 対象外
1保険年度に

1回まで無料

JAF会員のお客さま
1保険年度に
2回まで無料

4,000円 まで無料
1保険年度1回まで
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□―ドアシスタンスの提供要件や内容は、「ご契約のしおり(約款 )」 に記載の
「□―ドアシスタンス等諸費用特約」、「□―ドアシスタンス事業用特約」および

「□―ドアシスタンス利用規約」をご確認ください。

対象

⑥

費用の種類

2万円限度/」被保険者あたり

事前連絡あり

自己負担JAF非会員のお客さま
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一般自動車保険

ご契約から事故対応のアドバイスまでトータルにサポートします。
お電話の際は、おかけ間違いにご注意ください。

万が一の時はすぐに損保ジャバンヘ連絡を ! 24時間365日対応可能 !

事故にあわれた際のご連絡先

>事故サポートセンター

0120-256-110

LINEでのご連絡はこちら

L:NE

自動車の故障やトラブル対応時のご連絡先

>□―ドアシスタンス専用デスク

0120-365-110

オンラインカスタマーセンター(WEB)

【受付時間】

スマートフォン・パソコンから

24時間365日ご利用いただけます。

https://car¨ vivr.sompO_japan.co.jp/

WEBからの
ご連絡は

こちら > 猛

カスタマーセンター (電話 )

【受付時間】

◆平  日:午前9時～午後6時
◆土日祝日:午前9時～午後5時 (12月 34日～1月 3日は休業)

0120-888-089
(注 )ご契約内容の詳細や事故に関するお問い合わせは、取扱代理店・営業店・保険金サービス課へお取次ぎさせていただく場合がございます。

□ 損保ジ切 ンゞマイページ https:〃www.sOmp。 _japan.c。 .jp/mypage/
便利なサービスをいつでも

無料でご利用いただけます。
・ご契約内容の照会 ・住所・電話番号の変更手続き 0代理店へのお問い合わせ など

万が一、事故・トラブルにあわれたら

商品に関するお問い合わせ

お客さま向けインタ…ネットサービス

自動車保険のご加入時に知っておきたいポィント

一般社団法人日本損害保険協会のホームページでも
ご確認いただけます。

httpS://WWW.50npO.Or.jp/inSuranCe/Car/

point.htmt

保険会社との間で問題を解決できない場合 (指定紛争解決機関)

」員保ジヤバンは、保険業法に基つく金融庁長官の指定を受けた指定紛
争解決機関である一般社団法人 日本」員害保険協会と手続実施基本契
約を締結しています。
損保ジヤハンとの間で問題を解決できない場合は、一般社団法人 日本
損害保険協会に解決の申し立てを行うことができます。

一般社団法人 日本損害保険協会 そんぼADRセ ンター
【受付時間】

◆平日:午前9時 15分～午後5時 1土。日・祝日・年末年始は休業)

03-4332-5241(全 国共通)

]羊しくは、一般社団法人 日本
'員
害1■険協会のホームヘーンをこ覧くだ

ざしヽ.l httpsi//www sOnC0 0「 jp′ |

翻

エコマーク認定
自動車保険

この自動車保険は、

● お客さまの環境配慮行動の促進
(エコカー割引、Web証券、Web約款の推進 )
● 事故による環境的損失の削減
(事故防止支援サービス、リサイクル部品の利用推進 )

に貢献しています。

エコマーク認定番号 :第 10147008号  使用契約者 :損害保険ジャバン株式会社

★「SGP」は、「一般自動車保険」のペットネームです。
☆このパンフレット兼重要事項等説明書は、「一般自動車保険」の概要を説明したものです。詳しい内容については、「ご契約の
なお、ご不明な点は、取扱代理店または損保ジャバンまでお問い合わせください。
★「LIN E」 はLIN Eヤ フー (株 )の登録商標です。
☆お客さま(保険のご契約者)と記名被保険者 (ご契約の自動車を主に使用される方)が異なる場合は、記名被保険者となる方にもこのパンフレット兼重要事項等説明書に記載された内容をお伝えください。

共同保険に関するご説明
複数の保険会社による共同保険契約を締結される場合は、幹事保険会社が他の引受保険会社を代理・代行して保険料の領収、保険証券(等 )の発行、保険金支払その他の業務または事務を行います。引受保険会社は、それぞれの引受割合に応じて、連帯することなく単独別個に保険契約上の責任を負います。

しおり(約款 )」 をご覧ください

お問い合わせ先

損害保険ジtフノくン株式会社

〒160-8338東 京都新宿区西新宿1-26-1
く公式ウェフサイト>https://www sOmp。 _japan co jp/

SO MPOク ルーフの一員です。

〒952-0016佐渡市原黒316番地1
株式会社奥 田 保 険
フリロダイヤル0120‐27-4191

(SJ25-51102 2()2585)18633-01(2508C)(D2C))[36247C)|-2000

翻
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